
Detección de Necesidades de Capacitación. (DNC)

Personal Administrativo UdeC

Reunión de inicio 22 de mayo 16:00 hrs.
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Desde mediados de 2019, la Universidad de Concepción ha estado comprometida con el 
Proyecto de Desarrollo de Carrera UdeC del personal administrativo, abordando la 
actualización de perfiles de cargos, la evaluación del desempeño y la construcción de planes 
formativos basados en Gestión por Competencias.
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2018
Se da inicio a plan de 

desarrollo que conlleva 
una visión más integral de 

lo que es la carrera 
administrativa

Se establece un plan de 
desarrollo que considera 
el levantamiento de 
competencias de cargos 
administrativos, con la 
participación de 
consultores externos a 
través de entrevistas y  la 
validación de las jefaturas.

2019
Se efectúa levantamiento 
de competencias y planes 
formativos con un primer 

grupo de cargos 
representativos

Levantamiento de perfiles por 
competencias de cargos 
auxiliares, laborantes, 
secretarias y jefaturas  
administrativas. y 
construcción de los planes 
formativos o de desarrollo de 
esos cargos.

2020 a la fecha
Actualización y levantamientos de cargos por 
competencias Construcción de planes 
formativos. 83 cargos levantados, 20 planes 
formativos

Diciembre 2021 a 
Septiembre 2022

Evaluación del desempeño 
para personal administrativo, 
el 72% del personal evaluado 
finalizó todas las etapas (1.218 
personas).

Mayo a junio 2024 
Aplicación de Detección de Necesidades de Capacitación

Agosto 2024
Inicio Evaluación del 
desempeño del personal 
administrativo.
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Las Jefaturas del Personal Administrativo de los Organismos universitarios.

Total Jefaturas Personal 
Administrativo UdeC: 

373

Total Personal 
Administrativo DNC:

2.124
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UdeC DNC 2024 v5.mp4 - Google Drive

https://drive.google.com/file/d/1w7hK8sglFWm3GPnKzvWI3m0KPuAGAOqZ/view
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UdeC DNC 2024 TUTORIAL v5.mp4 - Google Drive

https://drive.google.com/file/d/1_lPFKESR7gO1I3c30-VbhLJ667kotorh/view
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Desde el OTIC CChC,  Yerko Frías Salvo, Consultor de Proyectos en Gestión 
Estratégica presenta la Plataforma DNC.
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